
Qality Research … Matters
Arab World for Research and Development 

A W R A D
مركز العالم العر�� للبحوث والتنمية

المعيشية العام والأحوال  الرأي 

غـــزة ضمن في قطـــاع 
المتفاقمـــة الإنســـانية  الأزمـــة 



الــرأي العــام والأحــوال المعيشــية فــي قطــاع 
المتفاقمــة الإنســانية  الأزمــة  ضمــن  غــزة 

2



الــرأي العــام والأحــوال المعيشــية فــي قطــاع 
المتفاقمــة الإنســانية  الأزمــة  ضمــن  غــزة 

3

النتيجــة العامــة: يعانــي فلســطينيو غــزة مــن الجــوع وانعــدام الأمــن واليــأس والنــزوح فــي ظــل تدهــور إنســاني متصاعــد. ورغــم كل ذلــك مــا زالــت الغالبيــة 
العظمــى تريــد البقــاء فــي قطــاع غــزة، والإصــرار علــى العــودة إلــى أماكــن ســكنهم الأصليــة، مهمــا اشــتدت الظــروف. 

أبرز النتائج:
• 98% من فلسطينيي قطاع غزة يواجهون خطر المجاعة وانعدام الأمن.	
• 94% يعانون من القلق والكوابيس، و77% يشعرون بالحزن نتيجة  لفقدان فرد أو أكثر من أفراد الأسرة.	
• 75% من النازحين يريدون العودة مباشرة إلى بيوتهم في مواقع سكنهم الأصلية عند انتهاء العدوان.	
• 82% من اللاجئين في قطاع غزة يفضلون العودة إلى بلداتهم الاصلية في فلسطين التاريخية.	
• ــام 	 ــون قي ــانية، و18% يفضل ــاعدات الإنس ــدارة لإدارة المس ــات ج ــر الجه ــدة كأكث ــم المتح ــات الأم ــون بمؤسس ــزة يثق ــاع غ ــطينيي قط ــن فلس 60% م

ــك. ــطينية بذل ــة الفلس ــلطة الوطني الس
• 67% من الفلسطينيين يفضلون أن تتولى جهة فلسطينية إدارة الحكم في قطاع غزة.	
• 85% يعتقــدون أن لــدى الرئيــس الأمريكــي دونالــد ترمــب القــدرة علــى إنهــاء الحــرب فــي غــزة، وفــي المقابــل يعتقــد 85% منهــم أنــه ســينهي الحــرب 	

.
ً
فعــا

• تنقسم آراء المستطلعين في غزة بشأن تعيين السيد حسين الشيخ في منصبه القيادي.	
• في حال إجراء انتخابات رئاسية، سيصوّت 38% لمحمد دحلان، يليه مروان البرغوثي 21%، ثم حسين الشيخ 14%، ومصطفى البرغوثي %6.	

رام الله/غــزة – فلســطين: يقــوم مركــز العالــم العربــي للبحــوث والتنميــة )أوراد( بنشــر نتائــج أحــدث اســتطلاعاته للــرأي العــام، الــذي أجــري فــي قطــاع غــزة  
ط الاســتطلاع  الضــوء علــى أصــوات 

ّ
فــي واحــدة مــن أحــرج اللحظــات التــي تمــر بهــا القضيــة الفلســطينية بشــكل عــام وقطــاع غــزة بشــكل خــاص. يُُســلّ

الفلســطينيين الذيــن لا يزالــون داخــل قطــاع غــزة المحاصــر. وتقــدّّم النتائــج صــورة واضحــة ومجــردة لحجــم وعمــق المأســاة الإنســانية وأحــوال النــزوح، 
والصدمــات النفســية، وآثــار العــدوان فــي تكريــس المعانــاة فــي كافــة مجــالات الحيــاة.

ــث  ــزة، حي ــث لغ ــخ الحدي ــي التاري ــانية ف ــات الإنس ــوأ الأزم ــن أس ــدة م ــل واح ــي ظ ــاء ف ــث ج ــار 2025، حي ــن 12 و14 أي ــا بي ــرة م ــي الفت ــتطلاع ف ــراء الاس ــم إج ت
 فــي العمليــات العســكرية الإســرائيلية، ومنــع إدخــال المســاعدات الإنســانية الأساســية بشــكل كامــل إلــى القطــاع 

ً
 كبيــراً

ً
شــهدت هــذه الفتــرة تصعيــداً

منــذ بدايــة شــهر آذار 2025. كمــا شــهدت هــذه الفتــرة الإفــراج مــن قبــل حركــة حمــاس عــن ســجين أمريكــي – إســرائيلي، فــي ظــل زيــارة الرئيــس الأمريكــي 
لعــدد مــن الأقطــار العربيــة )الســعودية، قطــر، الإمــارات العربيــة المتحــدة( فــي نفــس الفتــرة.

 لوجــه مــع 551 مــن الفلســطينيين المقيميــن داخــل قطــاع غــزة، بمســتوى ثقــة معنــوي بلــغ 
ً
فــي ســياق ذلــك، أجــرى فريــق أوراد مقــابلات مباشــرة وجهــاً

ًـا وباحثــة مــن غــزة، باســتخدام أســلوب اختيــار 
ث�
95% وهامــش خطــأ تقديــري )4±%(. ولقــد تولــى جمــع البيانــات فريــق ميدانــي متخصــص مكــوّّن مــن 22 باح

منهجــي لضمــان تمثيــل دقيــق وموضوعــي للعينــة. اعتمــدت الدراســة علــى منهجيــة العينــة الاحتماليــة المنهجيــة، بمــا يضمــن العشــوائية والتمثيــل 
الشــامل، مــع الأخــذ بعيــن الاعتبــار التغيــرات الســكانية الكبيــرة الناتجــة عــن النــزوح بســبب الحــرب الجاريــة. وقــد شــمل التوزيــع الميدانــي جميــع محافظــات 
ر الوصــول إليهــا بســبب النــزوح الجماعــي لســكانها. وتــم اســتخدام نظــام التمثيــل النســبي حســب المحافظــة الأصليــة، 

ّ
القطــاع باســتثناء رفــح، التــي تعــذّ

ــة  ــى مراجع ــمية )يرج ــكانية الرس ــاءات الس ــع الإحص ــق م ــة لتتواف ــم وزن العين ــل، ت ــل الكام ــان التمثي ــي. ولضم ــتوى التعليم ــس، والمس ــر، والجن والعم
الملحــق 1 للاطلاع علــى توزيــع العينــة(.

ــر الصــادرة عــن مكتــب الأمــم  ــز دقــة العينــة فــي قطــاع غــزة، تــم تحليــل عــدة مصــادر بيانــات تتعلــق بحركــة الســكان، مــن بينهــا أحــدث التقاري ولتعزي
المتحــدة لتنســيق الشــؤون الإنســانية )OCHA( وصــور الأقمــار الصناعيــة مــن برنامــج الأمــم المتحــدة للاستشــعار عــن بُُعــد )UNOSAT(. وقــد تــم التحقــق 
مــن كل منطقــة مســح مختــارة مــن خلال مقارنــة البيانــات مــع صــور الأقمــار الصناعيــة، وأعــدّّ فريــق أوراد تقديــرات مســتقلة لأعــداد الخيــام فــي المناطق 
المســتهدفة. وشــملت عمليــة جمــع البيانــات مجموعــة متكاملــة مــن إجراءات ضمــان الجودة. تم الإشــراف الميداني المباشــر على %20 مــن المقابلات، 
كمــا جــرى التحقــق مــن بعــض الإجابــات عبــر إعادة الاتصال بـ %10 من العينة. وشــملت تدابير الجودة الإضافية مراقبة مدة المقــابلات، والتحقق من التزام 

الباحثيــن بالبروتوكــولات المنهجيــة، وتحليــل الإجابــات على الأســئلة الأساســية والمؤشــرات الديمغرافية.
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تحليل النتائج
: النزوح والمسكن

ً
أولاً

• 72% من فلسطينيي قطاع غزة هم من اللاجئين الفلسطينيين الذين تعود أصولهم إلى بلدات وقرى في فلسطين التاريخية )قبل عام 1948(.	
• 70% من المستطلعين ما زالوا نازحين داخل قطاع غزة ، في حين بقي 30% في مناطق سكنهم الأصلية أو عادوا إليها.	
• 90% من منازل غزة مدمّرة بشكل كلي  )60%( أو متضررة بشكل جزئي )%30(.	
• ، بينما يقيم 41% في خيام، )36%( في تجمعات خيام رســـمية أو غير رســـمية، و 	

ً
 أو جزئيا

ً
نصف الســـكان يعيشـــون داخـــل أو بالقرب من مبانٍ مدمّرة كليـــا

. ويقيم 5% فقط في مراكز إيواء رســـمية، و5% في مبانٍ غير صالحة للســـكن مثل المخازن أو المســـتودعات 
ً
)5%( في خيمة أو ســـقيفة مصنوعة يدويا

أو الحظائر.

الرسم بياني 1: مؤشرات النزوح والمسكن في قطاع غزة
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: سبل العيش والأولويات
ً
ثانياً

• يعاني 98% من فلسطنيي قطاع غزة من الجوع.	
• أفاد 98% من المستطلعين بأنهم يشعرون بانعدام الأمان على حياتهم وحياة أفراد أسرهم.	
• صرّح 94% من المستطلعين بأنهم يعانون من القلق والكوابيس، و86% يعانون من الصداع.	
• 92% من الأسر التي لديها أطفال في سن الدراسة يشعرون بقلق بالغ بشأن مستقبل تعليم أبنائهم.	
• أشار 82% من فلسطينيي غزة  إلى أن ظروف السكن لديهم غير ملائمة، حيث يعانون من مشاكل متعددة من بينها الاكتظاظ والضوضاء.	
• 77% من الستطلعين يشعرون بالحزن نتيجة فقدان فرد أو أكثر من أفراد العائلة خلال الحرب.	
• صــرّح 50% مــن فلســطينيي غــزة بأنــه لديهــم فــرد أو أكثــر يحتاجــون للعنايــة الطبيــة، كمــا يصــرح 30% بــأن لديهــم فــرد أو أكثــر يحتاجــون للعنايــة نتيجــة 	

الإصابــة أو الإعاقــة بســبب العــدوان الإســرائيلي. وفــي نفــس الوقــت، تقــوم 27% مــن الأســرة برعايــة طفــل أو أكثــر مــن ذوي الإعاقــة. 

الرسم البياني 2: المخاطر والأوليات لدى فلسطينيي غزة 

: غالبية فلسطيني غزة يريدون البقاء في غزة أو العودة إلى موطنهم الأصلي في فلسطين التاريخية
ً
ثالثاً

ــدوان  ــاء الع ــن إنه ــته ضم ــودة وممارس ــق الع ــن ح ــم م ــول موقفه ــزة ح ــي غ ــام 1948 ف ــة ع ــي المحتل ــن الأراض ــطينيين م ــن الفلس ــؤال اللاجئي ــم س ت
ــروف. ــمحت الظ ــرة  إن س ــودة مباش ــم للع ــم بنيّّته ــرح 82% منه ــا، فص ــروا منه ــي هج ــة الت ــم الأصلي ــي بلاده ــي ف ــكل طبيع ــاة بش ــرائيلي والحي الاس

تيحت لك الفرصة للعودة والعيش في ظل ظروف طبيعية في بلدك الأصلي في فلسطين المحتلة عام 1948، هل ستعود؟
ُ
الرسم البياني 3: إذا أُ
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أمــا بالنســبة للنازحيــن بســبب العــدوان، فصــرح 75% بأنهــم ســيعودون إلــى مــكان ســكنهم فــي قطــاع غــزة فــي حــال انتهــاء العــدوان الاســرائيلي وعــودة 
الحيــاة لطبيعتهــا كمــا كانــت قبــل العــدوان. فــي المقابــل، أفــاد 25% مــن المســتطلعين بأنهــم غيــر متأكديــن مــن العــودة بســبب حالــة عــدم اليقيــن 

وضبابيــة الظــروف أو غيــر مســتعدين لذلــك بســبب عــدم توفــر المصــادر التــي تمكنهــم مــن ذلــك. 

الرسم البياني 4: إذا انتهى العدوان الاسرائيلي وعادت الحياة إلى طبيعتها كما كانت من قبل، هل تخطط للعودة إلى / البقاء في مكان سكنك في قطاع 
غزة؟

 وفــي الوقــت الحاضــر، تــم ســؤال المســتطلعين عــن الخيــارات التي يفضلونهــا  في حــال انتهــاء العدوان 
ً
وفــي إطــار الســيناريوهات المختلفــة الطروحــة تاريخيــاً

الإســرائيلي وعــودة الحيــاة إلــى طبيعتهــا. وعلــى الرغــم مــن الظــروف الراهنــة القاســية، أظهــرت النتائــج أن التفضيــل الأكبــر هــو للبقــاء علــى أرض فلســطين، 
حيــث فضــل 40% منهــم البقــاء فــي قطــاع غــزة، وفضــل 28% العــودة إلــى أراضــي فلســطين التاريخيــة )8491(، بينمــا فضــل 6% الإقامــة فــي الضفــة الغربيــة. 

فــي المقابــل، يميــل 26% إلــى خيــار الهجــرة فــي ظــل الظــروف القاهــرة فــي الوقــت الحاضــر.

فــي نفــس الوقــت، يــرى 62% بــأن الحــل الأكثــر واقعيــة بالنســبة لهــم فــي الوقــت الحاضــر هــو البقــاء فــي غــزة، بينمــا اعتبــر 26% منهــم أن الهجــرة هــي الخيــار 
الأكثــر واقعيــة. بينمــا صــرّّح 7% بــأن العــودة لأراضــي فلســطين 8491 هــو الخيــار الأكثــر واقعيــة ضمــن الظــروف الحاليــة. 

: الرئيس الامريكي دونالد ترمب: الآمال والتوقعات
ً
رابعاً

ــي– ــن الأمريك ــن المواط ــراج ع ــدث الإف  بح
ً
ــراً  كبي

ً
ــعبياً  ش

ً
ــاً ــج اهتمام ــرت النتائ ــتطلاع، أظه ــراء الاس ــرة إج ــت فت ــي رافق ــية الت ــورات السياس ــل التط ــي ظ ف

ــارة الرئيــس الأمريكــي للمنطقــة. فقــد أفــاد  75% مــن الفلســطينيين فــي غــزة بأنهــم  الإســرائيلي )عيــدان ألكســندر( مــن قبــل حركــة حمــاس قبيــل زي
ــه. ــراج عن ــاس بالإف ــة حم ــام حرك ــا لقي ــن تأييده ــها ع ــبة نفس ــت النس ــندر، وأعرب ــدان ألكس ــن عي ــراج ع ــار الإف ــوا أخب تابع

الرسم البياني 5: دعم الإفراج عن عيدان ألكسندر
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ــه  ــم أن ــد 58% منه ــا يعتق ــزة، بينم ــي غ ــرب ف ــاء الح ــى إنه ــادر عل ــب ق ــد ترم ــي دونال ــس الأمريك ــزة أن الرئي ــكان غ ــن س ــد 85% م ــياق،  يعتق ــي ذات الس وف
ــا. ــك فعلي ــيقوم بذل س

الرسم البياني 6: هل تعتقد أن الرئيس الأمريكي دونالد ترامب قادر على وقف الحرب على غزة؟

: إدارة المساعدات الإنسانية والحكم في قطاع غزة  
ً
خامساً

ــل 
ّ

أعــرب 60% مــن المســتطلعين عــن ثقتهــم بمؤسســات الأمــم المتحــدة أكثــر مــن أي جهــة أخــرى لإدارة منظومــة المســاعدات الإنســانية، بينمــا فضّ
22% أن تقــوم الســلطة الوطنيــة الفلســطينية بهــذه المهمــة. فــي المقابــل، أبــدى 5% فقــط ثقتهــم بالولايــات المتحــدة، وأقــل مــن 5% أبــدوا ثقتهــم 

بإســرائيل. أمــا حركــة حمــاس أو الــدول العربيــة، فقــد حصــل كل منهمــا علــى نســبة ثقــة بلغــت حوالــي %2. 

الرسم البياني 7: الثقة في الجهات الفاعلة في إدارة المساعدات الإنسانية
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ّـر ثلثــي المســتطلعين )67%( عــن تفضيلهــم أن تكــون إدارة الحكــم فــي قطــاع غــزة بيــد  أمــا فيمــا يتعلــق بــإدارة نظــام الحكــم فــي قطــاع غــزة، فقــد عب�
ًـا، و5% يؤيــدون إدارة عربيــة. بينمــا اختــار أقــل مــن 3% مــن المســتطلعين  أن تتولــى الولايــات المتحــدة  ًـا دولي� ــل 18% ترتيب�

ّ
جهــات فلســطينية، فــي حيــن يفضّ

أو إســرائيل مســؤولية الحكــم فــي القطــاع.

الرسم البياني8: أي من الجهات التالية تفضلها لإدارة الحكم في قطاع غزة؟

: القيادة الفلسطينية
ً
سادساً

انقســم الفلســطينيون بالنســبة لموقفهــم مــن تعييــن حســين الشــيخ لمنصــب نائــب رئيــس اللجنــة التنفيذيــة لمنظمــة التحريــر الفلســطينية والســلطة 
الوطنيــة، فبينمــا أيــد تعيينــه %46 مــن ســكان غــزة، عــارض هــذا التعييــن %40، فــي المقابــل، صــرح %14 بأنهــم غيــر متاكديــن أو ليــس لديهــم رأي.

الرسم البياني 9: هل تؤيد تعيين السيد حسين الشيخ؟
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ويمكــن وضــع هــذه النتائــج ضمــن ســياق فهــم المســتطلعين لمــدى جــدوى تعييــن الشــيخ، ســواء علــى صعيــد  القضيــة الوطنيــة أو القضايــا الداخليــة 
ّـر %35 عــن اعتقادهــم بعكــس ذلــك.  الأخــرى. فقــد اعتقــد %50 بــأن تعيينــه قــد يُُســهم فــي تطويــر وبنــاء مؤسســات الســلطة الفلســطينية، بينمــا عب�
ــأن تعيينــه  يُُســهم فــي تحقيــق الوحــدة الوطنيــة، فــي حيــن عــارض %40 هــذا الاعتقــاد. أمــا بالنســبة لقضيــة التحــرر  وفــي نفــس الوقــت، اعتقــد %44 ب

 لدعــم التحــرر والقضيــة الوطنيــة.
ً
الوطنــي، يعتقــد %46 بــأ تعييــن الشــيخ لا يخــدم هــذا المســار، بينمــا اعتقــد %37 أن تعيينــه قــد يكــون مفيــداً

وفــي حــال إجــراء انتخابــات رئاســية اليــوم فــإن %38 مــن فلســطينيي غــزة ســيصوّّتون لمحمــد دحلان، يليــه مــروان البرغوثــي بنســبة %21، ثــم حســين الشــيخ 
بـــ%14، ومصطفــى البرغوثــي بـــ%6. أمــا بالنســبة لمرشــحي حركــة حمــاس واليســار، فلا يزيــد تاييــد أي منهــم عــن %2 في الوقــت الحاضر.

الرسم البياني 10: دعم المرشحين الرئاسيين بين الفلسطينيين في غزة
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النسبة المئويةالتصنيف الفرعيالفئة/المجموعة

الجنس
49%أنثى

51%ذكر

العمر

24-18%14

34-25%23

44-35%26

54-45%20

55+%17

المحافظة الأصلية للإقامة

34%غزة

20%خانيونس

20%شمال غزة

15%دير البلح

12%رفح

المستوى التعليمي

41%9 سنوات تعليم أوقل

30%10-12 سنة

8%دبلوم سنة إلى سنتين

21%بكالوريوس أو أعلى

حالة اللجوء
72%لاجئ

28%غير لاجئ

حالة النزوح
70%نازح

30%غير نازح

نوع المأوى الحالي

38%خيمة في مخيم أو مأوى غير رسمي

35%شقة أو منزل متضرر

14%شقة أو منزل غير متضرر

5%مخازن/حواصل

)
ً
5%مأوى مؤقت )خيمة/سقيفة مصنوعة يدوياً

3%ملاجئ/مدارس وكالة الغوث وتشغيل اللاجئين

1%ملاجئ/مدارس التابعة للحكومة الفلسطينية

ملحق )1(: توزيع عينة الاستطلاع


	_Hlk198902551

